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Modelo de legislacién de vivienda de emergencia

Introduccion

Este modelo de ley de vivienda de emergencia se basa en un cimulo de trabajo
sobre el derecho a la vivienda realizado por Open Society Initiative for Europe
y Open Society Justice Initiative. A partir del afio 2015, estas organizaciones
apoyaron esfuerzos para garantizar mejores condiciones y politicas para
alquilar viviendas en Europa y, mediante una estrategia de litigio y defensa,
promovieron la aplicacion de los derechos humanos en Europa y la ley de
proteccion al consumidor de la UE para evitar desalojos en los casos de
gjecucion hipotecaria.

Lallegada de la COVID-19 hizo que fuera mas urgente la necesidad de hacer
cumplir el derecho ala vivienda. Sibien se orden¢ a las personas que
permanecieran en casa, al mismo tiempo, muchas perdieron la fuente de
ingresos que les permitia pagar por su hogar. La situacion de precariedad
habitacional o, incluso, la falta de vivienda convirtieron a las personas y
familias en sujetos altamente susceptibles a este virus mortal de rapida
propagacion. Algunos Estados respondieron aprobando medidas destinadas
a mitigar la emergencia, pero otros nohicieron nada. Los desalojos
continuaron en la mayor parte del mundo durante la primera ola dela
pandemia de la COVID-19: en Estados que no aprobaron las medidas de
mitigacion, pero también, en cierto grado, en los Estados que si lo hicieron.
Esto se debio, principalmente, a que las medidas de mitigacion aprobadas
por los Estados estaban incompletas, y a veces hacian distinciones con poca
objetividad. Por ejemplo, muchos gobiernos empezaron a limitar los
desalojos de viviendas en alquiler mientras no hacian nada por proteger a los
duenos de viviendas hipotecadas, o viceversa. En la mayoria delos Estados,
las personas delos asentamientos informales y temporales, de viviendas para
refugiados e inmigrantes o aquellas con discapacidades o sin hogar quedaron
desprotegidas. Ademas, algunas medidas de los Estados para prevenir
desalojos implicaban acuerdos voluntarios que no se podian cumplir en el
ambito legal. Por tltimo, se preveia que la mayoria de las medidas aprobadas
durante la primera ola dela pandemia finalizarian en cuestion de meses, lo
queno garantizaba seguridad para la segunda ola dela COVID-19 unos
meses después, o para la crisis econdmica que seguiria a la pandemia del
coronavirus (para un panorama de diversas medidas estatales, consulte el
documento informativo de Open Society Justice Initiative disponible aqui).

A través del reconocimiento dela necesidad de un enfoque integral para
proteger el derecho a la vivienda, formamos un comité directivo para desarrollar
un modelo de ley de vivienda. Los miembros del comité directivo incluyen a:

*  MariaJosé Aldanas, Federacion Europea de Organizaciones Nacionales que
trabajan con Personas sin Hogar (FEANTSA)/Housing Rights Watch

*  Comisionado Mohamed Shafie Ameermia, South African Human Rights
Commission (Comision Sudafricana de Derechos Humanos)
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*  Marguerite Angelari, Open Society Justice Initiative

*  RenataCuk, Open Society Initiative for Europe

¢+ Cecilia Forrestal, Community Action Network (Red de Accion Comunitaria)
+  FacundoDiFilippo, Centro de Estrategias y Accién porlaIgualdad (CEAPI)

* LeilaniFarha, antiguarelatoraespecial dela ONU sobrela vivienda
adecuada, directoraglobal de The Shifty becaria de Open Society 2020

*  PadraicKenna, Centre for Housing Law, Rights and Policy (Centrode Leyes,
Derechos y Politicasde Vivienda) dela Universidad Nacional deIrlanda,
Galway

Ademas, se recibieron aportes importantes de Fiona McPhail y Scott Blair sobre
viviendas para inmigrantes, solicitantes de asilo y refugiados. Por uiltimo, las
siguientes personas prestaron asistencia para elaborar esta legislacion:
Georgiana Epure, Sam Freeman, Julieta Perucca, Peacemore Mhodi, Yuri

Ramkissoon, Guadalupe Granero Realini, Shanelle Van Der Berg y Jillian
Winkler.

El objetivo del comité directivo era proveer a los activistas y legisladores
muestras de disposiciones legales que pudieran usarse para garantizar el
derecho ala vivienda durante la pandemia dela COVID-19y la crisis
economica posterior. Basamos este modelo deley en elementos de la
legislacion real de vivienda de emergencia, y en comentarios de la sociedad
civil y de grupos comunitarios a la relatora especial dela ONU sobrela
vivienda adecuada, en informes y recomendaciones relacionados, y en nuestras
experiencias individuales al trabajar con comunidades afectadas en varias
partes del mundo. Si bien combinamos disposiciones extraidas de una
variedad de medidas legislativas existentes, este modelo deley va mas alla de
la mayor parte de la legislacion existente, ya que incluye disposiciones para
proteger a las personas sin hogar, a las personas con discapacidades y a
aquellas que viven en campamentos temporales y viviendas para inmigrantes,
solicitantes de asilo y refugiados. Es nuestro deseo que este modelo de ley sirva
como catalizador de una legislacion integral, con el fin de garantizar que se
proteja el derecho a la vivienda de todas las personas en estos tiempos criticos.

Para mas informacion sobre este modelo de ley o para contactar con los
miembros del comité directivo, comuniquese con Cecilia Forrestal a través de su
correo electronico cecilia@canaction.ie
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Modelo de ley de emergencia propuesto

Una ley para proteger el derecho ala vivienda en el contextodela
crisis derivada de la pandemia de la COVID-19 y sus repercusiones.

Preambulo:

Considerando que la pandemia global de la COVID-19 representa un riesgo
considerable para la salud y el bienestar de todas las personas;

Considerando que el acceso a viviendas adecuadas es fundamental para la
buena salud, la seguridad, la dignidad humanay la vida en si misma;

Considerando que la pandemia de la COVID-19 ha creado emergencias en
materia de vivienda y ha demostrado que el acceso a viviendas adecuadas,
segurasy asequibles es necesario para prevenir laenfermedad y su propagacion;

Considerando que las dificultades econdmicas como resultado de la pandemia
de la COVID-19 han causado inseguridad en materia de vivienda en muchas
familias y pueden estar contribuyendo a la falta de vivienda;

Considerando que la pandemia de la COVID-19 ha revelado la necesidad de
medidas legales urgentes para garantizar que todoslos habitantes puedan
acceder a viviendas adecuadas, seguras y asequibles durante la pandemia de la
COVID-19y en el marco de sus consecuencias economicas;

Reconociendo que la vivienda es un derecho humano fundamental definido en
el derecho internacional publico como el derecho a vivir en un hogar en paz, con
seguridad y dignidad, y quela vivienda solo es adecuada si ofrece seguridad de
la tenencia; disponibilidad de servicios, incluida el agua, el saneamiento y la
atencion médica; y si es asequible y esta ubicada en un lugar apropiado
culturalmente pertinente;

Reconociendo que el derecho ala vivienda es inseparable e interdependiente
de otros derechos humanos, como el derecho ala vida, a la dignidad, a la salud,
al trabajo, a la seguridad propia, y alaigualdad y a la no discriminacién; y que
estos derechos deben interpretarse con la mayor amplitud posible para facilitar
la proteccion completa del derecho a la vivienda;

Reconociendo, ademas, el derecho ala no discriminacion al momento de buscar
vivienda; discriminacion por motivos deraza y color, origen indigena, origen
étnico, estado de inmigrante, sexo, idioma, religion, opinidén politica o de otra
indole, origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento, discapacidad,
edad, nacionalidad, estado civil o familiar, orientacion sexual e identidad de
género, estado de salud, lugar deresidencia, situaciéon econdmica y social, o
cualquier otra condicion;!

1 CESCR ONU, Observacion generaln.®20, Doc. de la ONU E/C.12/GC/20.
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Reconociendo que, en ausencia de un marco regulatorio o mecanismos de
cumplimiento, todos los actores financieros deben cumplir con las normas de
derechos humanos aplicables;

Reconociendo que cada Estado y sus partes constituyentes tienen la obligacion
inmediata de garantizar que se cumpla el derecho a la vivienda y sus
obligaciones centrales minimas, y de adoptar medidas inmediatas y progresivas,
hasta el maximo de los recursos de que dispongan, para lograr la plena
efectividad del derecho a una vivienda adecuada, por todos los medios
apropiados, inclusive en particular la adopcion de medidas legislativas; 2

Reconociendo que las medidas urgentes necesarias para lograr mejores
resultados en materia de vivienda se cumplen mejor a través dela
cooperacion entre todos losniveles de gobierno y entre los departamentos
gubernamentales y todos los interesados, entre otros: proveedores de
vivienda, propietarios, bancos hipotecarios, comunidades locales, pueblos
indigenas y sus representantes, y organizaciones de la sociedad civil.

Propdsito:

En el contexto dela crisis derivada de la pandemia de la COVID-19 y sus
efectos adversos en la economia, el proposito de esta ley de emergencia es
garantizar el acceso inmediato a viviendas adecuadas, seguras y asequibles
para las personas necesitadas, y evitar los desalojos de una manera coherente
con la legislacion internacional de derechos humanos. En ninguna parte de esta
ley se subestiman los derechos humanos y las protecciones existentes.

Duracion:

Esta ley de emergencia deberia entrar en vigor de inmediato y continuar vigente
durante la pandemia y hasta que el gobierno ya no provea apoyo relacionado
con la COVID-19 a ninguna persona fisica o juridica, lo que ocurra mas tarde.

Articulo I: Proteccion contra el desalojo

2 Directrices parala Aplicacion del Derecho a una Vivienda Adecuada, parr. 16(c):
“En el ejercicio de sus funciones de examen judicial, los tribunales deberian
adoptar interpretaciones dela legislacion nacional que fuesen compatibles con el
derechoala vivienday los Gobiernos deberian promover esas interpretaciones,
tambiénen los alegatos presentados en las causasjudiciales”.
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1. Paralosfinesdeestaley, el término “desalojo forzado” se entiende comola accion
de hacer salira personas, familias y/o comunidades contra suvoluntad delos
hogares y/olas tierras que ocupan, en forma permanente o provisional, sin
ofrecerlesmediosapropiados de proteccion legalo de otra indole ni permitirlessu
acceso a ellos, o sin contar con viviendas alternativas cercanas, adecuadas,
asequibles y aceptadas porlos residentes.?

2. Paralos finesdeestaley, “desalojo” hace referencia al uso de medios legales para
sacar a unresidente deuna vivienda, entreellos, enviar un aviso de desalojou
otrotipodeaviso de culminacion; entablar, cumplir o iniciar un procesojudicial
de desalojo; y buscar o provocar que se ejecute unaorden de desalojofisico de
uno o mas residentes.

3. Los desalojos forzados estan estrictamente prohibidos en todo momento, incluso
en asentamientos informalesy campamentos.

4. Durantelavigenciadeesta ley, los desalojosestanestrictamente prohibidos,
incluidos aquellos programados antes del inicio dela pandemia dela COVID-19,
exceptoen casos de violenciadoméstica o familiar. En relacion con esto:

i. Nodebecumplirseniejecutarse un aviso de desalojo durantela vigencia de
laley.Cualquierintento de cumplir con dicho aviso serdanuladoy no
podra ejecutarse, y estarasujeto a la sanciéonsenaladaen el articulo X,
apartado 6.ii.delaley.

ii. Ningunacorte, tribunalo cuerpo resolutorio debe aceptar casos de desalojopara
entablar, ver o decidir sobre un caso de desalojo pendiente, excepto en casosde
violencia domeéstica o familiar.

iii. En casode que se ordeneun desalojo debido a violenciadoméstica o familiar,
debe procurarse a toda costa que el perpetrador, si no tiene vivienda, tenga
acceso a un alojamiento deemergencdia.

Articulo II: Pagos de alquileres e hipotecasen
sectores formales e informales

1. Losimportesdelos alquileres deben permanecer congelados durantela vigenciadela
ley.

2. Los contratos de arrendamiento, formales e informales, no pueden ser
cancelados por los arrendadores durantela vigenciadelaley.

3. Ningun propietarioo acreedor hipotecario debe imponer o cobrar tarifasal
inquilino de sus instalaciones residenciales debido al incumplimiento de pagooa
unretraso de pago del alquiler o hipoteca pendiente durantela vigenciadela ley.
Cualquier pago cobrado anteriormente durante la pandemia dela COVID-19debe
ser reembolsado.

4. Los programas de alivio de deuda que priorizan la seguridad econdmica de las
familiasy la seguridad dela tenencia deben aplicarse deinmediato, en caso deno
existir. Asimismo, debe aplicarse un limite en los esquemas de amortizacion, de
modo que los costos totales de vivienda para el inquilino o deudor hipotecario,

W

Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales dela ONU, Observacion
generaln.°7,20 demayo de 1997, Doc. de la ONU E/1998/22 parr. 3.
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incluido el pago de deudas, nunca superen el 30 % de los ingresos netos
disponibles dela familia.

5. Los deudores hipotecarios que enfrentan dificultades parapagar susdeudas
deben ser capaces de devolverlaspropiedadesalos bancoshipotecarios y, al
hacerlo, liberarse por completo de su hipoteca pendiente o deuda relacionada.*

6. Los bancoshipotecariostienen prohibido influir de maneraindebidaen los
deudores hipotecarios paraque accedan voluntariamente a desocupar sus hogares
o alentarlosahacerlo.

Articulo IlII: Servicios de vivienda esenciales

1. Independientemente del lugar deresidencia, todos deben teneracceso a los
siguientes servicios de vivienda esenciales: instalaciones de saneamiento
adecuadas y articulos como inodoros, agua, jabdn, desinfectantes e instalaciones
parabanarse.

2. Deben mantenerselos serviciosbasicos que mejoranla seguridady la proteccién
en asentamientos informales, especialmente para las mujeres.

3. Nunca debensuspenderse o denegarselos servicios de viviendaesenciales
debido ala informalidad o a la falta de pago, pago fuera de término o pago
insuficiente por la COVID-19; dichos servicios incluyen agua, electricidad,
calefaccién y telefonia.

Articulo IV: Apoyo para proveedores de vivienda

1. Durantela vigenciadeestaley, debe considerarsey, sies posible, extendersela
compensacion o ayuda economica de emergencia paralos arrendadores del sector

formaly del sector informal que experimentenunareducciénnotable de sus
ingresos, siemprey cuando ofrezcan una reduccion del pago de alquiler a sus
inquilinos.

2. Estearticulonoseaplica, por ejemplo, en los siguientes casos:
i. Fondos deinversion debienes inmuebles
ii. Empresasdecapital deinversion, incluidassus filialesy gruposde empresas
iii. Empresasadministradorasdeactivos

iv. Bancos deinversion

v. Propietarios corporativos o personales que poseen, alquilan o conservan10 o

mas propiedadesresidenciales o 1500 metros cuadrados.

Articulo V: Activos publicos de vivienda

4 ComolaLey rumana de2020: https://credere.ro/the-new-datio-in-solutum-law-

in-romania-a-feasible-solution-by-which-debtors-can-obtain-the-re-balancing- of-

credit-agreements/.
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1. Los activos publicos de vivienda (incluido el terreno) no deben venderse durante la

vigenciadeestaley.

Deben adoptarse accionesinmediatas destinadasa expandirla reserva deactivos
publicosde vivienda para tener viviendas sociales y asequibles conforme a las
necesidades dela poblacion.

Durantela vigenciade esta ley, las autoridades gubernamentales deben tener
un derecho preferente paracomprar viviendasresidenciales conel fin de
promover los objetivos deestaley. Este derecho también puede extenderse a
los edificios comerciales que se usardn como alojamiento de emergencia o
temporala corto plazo, y que se convertiran en viviendas asequibles y sociales
alargoplazo. Unavez quese adquieranestosactivos publicos, solo deben
usarse como viviendas sociales y asequibles. La adquisicion y administracion
de activos publicos de viviendadebellevarse a cabo despuésde consultary
colaborar con proveedores de viviendas publicasanivelnacional y local, y
asociaciones de viviendas comunitarias.

Articulo VI: Falta de hogar

1. Paralosfinesdeestaley,la faltadehogaratanea las personas que vivenen las

calles, en refugiosy en otrasinstituciones temporales, en vehiculos motorizadosu
otros lugares poco adecuados para la vida humana, en familias violentasy en
hogares condemasiadas personas o con falta de seguridad de tenencia.

Segun la urgencia y la prioridad, debe garantizarse acceso inmediato a un lugar de
alojamiento de emergenciaseguro, protegido y digno a cualquier personasin
hogar, con todo el apoyonecesarioy sindiscriminar por motivos derazay color,
origen indigena, origen étnico, estado de inmigrante, sexo, idioma, religion,
opinidn politicao de otro tipo, origen nacional o social, posiciéon econémica,
nacimiento, discapacidad, edad, nacionalidad, estado civil o familiar, orientacién
sexual eidentidad de género, estadode salud, lugar de residencia, situacion
econdmicay social, o cualquier otracondicion.

En relacién con esto:

i. Las personas quenotienenhogarno tienenla obligacion deresidir en
alojamientos de emergencia que consideren poco seguros o inadecuados para
satisfacer sus necesidades.

ii. Laspersonas que viven en alojamientostemporales, como hoteles u otros
alojamientos de emer gencia, no deben ser reubicadas o desalojadas sin su
consentimiento y sinacceso a un alojamiento alternativo adecuado.

iii. Después de consultar conlas personassin hogar, se decidio que debian adoptarse
medidas inmediatas paraasegurar opciones de vivienda a largo plazo con apoyo
adecuado para las personas sinhogar, incluidaslas personas que estan alojadas
en campamentos, usando todoslos recursos disponibles. Estos pasos pueden
incluir:1a adquisicion de unidades vacantes y el cambio de uso delos edificios de
conformidad con el articulo V, apartado 3, deesta ley.

Las autoridades no deben usar leyes o reglamentosrelacionados con la

“deambulaciéon” ola “perturbacion” paraacosar y penalizar a las personas sin

hogar.

5. Las personas sinhogar deben estar exentas delas disposiciones de confinamiento
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o los requisitos del uso de mascarilla.
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Articulo VII: Asentamientos informales/campamentos

1. Todos los residentes de asentamientos informales deben recibir accesono
discriminatorio a lo siguiente:

i

il.

Suministro adecuado, asequible y cercano deagua, inodoros, duchas,
servicios de saneamiento, jabon, desinfectante de manos y de otrostipos,
mascarillas y equipo de proteccion individual, segtin sea necesario. Las
comunidades con acceso limitado al suministro de agua local deben ser
provistasinmediatamente de camiones cisterna de agua operativos y del
equiponecesariopara hacer perforaciones; ademas, deben recibir
capacitacion para quela comunidad pueda usar estos recursos.

Servicios de salud ptiblicos y privados cercanosa sus comunidades, dondelas
pruebasy el tratamiento parala COVID-19no tengan costo.

2. Deben proveerserecursosadecuados directamente a las comunidadesinformales con
los siguientes fines:

i

ii.

Establecer ubicaciones seguras de cuarentena paralos residentes que den
positivo o muestrensintomasdel virus.

Establecer o fortalecerlas estructuras comunitariaslocales para que puedan
trabajar eficientemente junto con los gobiernos conel fin de afrontarla
pandemia.

3. Las personas que vivan en asentamientos informales o campamentosno debenser
reubicadaso desalojadassin suconsentimientoy sin acceso a un lugar de
alojamiento alternativo adecuado.

4. Debe procurarse quelas disposiciones de confinamiento no afectenlos servicios
esencialesen los asentamientos informales/campamentos que normalmente la

economia informallocal permite asegurar, comola distribucion y la reventade
alimentos, agua, madera y energia, y de productos de aseo; ola provision de

serviciosde transporte de emergencia; y el cuidado denifios, personas con
discapacidades, personas mayoresy personas enfermas.

5. En casode queel cumplimiento delas disposiciones de confinamiento genere
vulnerabilidad por privaciones socioeconomicasen familias de asentamientos

informales o campamentos, debe hacerse todolo posible por mitigar estas
situaciones.

6. Debe establecerse unaconsultasignificativay regular con los residentes delos
asentamientosinformales sobrela transmision, el tratamientoy las politicas
relacionadas conla COVID-19.

7. Debe ofrecerse educacion y capacitacidn sobrelas medidas de seguridad frentea

la COVID-19, y debe proveerse personal de servicios esenciales de apoyo paralos
residentes delos asentamientos informales/campamentos.

Articulo VIII: Viviendas para inmigrantes, solicitantes de asilo y
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1.

Este documento anula cualquier prohibiciéon que impida ofrecer vivienda por
motivos deestado migratorio, buisqueda de asilo o estado derefugiado, ola falta
de dichoestado. Los propietarios privados y sociales no tienen prohibido brindar
asistencia, como alojamiento o de otro tipo, a las personas que estan sujetas a
control migratorio. Los inmigrantes, los solicitantes de asilo, los refugiados y las
personas que, hasta ahora,nohanpodido reafirmar su estado de refugiados
tendran permitido consultar con las autoridades de viviendalocales para recibir
asesoramientoy ayuda.

El acceso al asesoramientoy a la asistencia en materia de vivienda mencionado en
el articulo VIII, apartado 1, noimpide el acceso al apoyo financiero que se brinda
alas personas quebuscan asilo o son refugiadas.

Las autoridades publicas deben evitar que las personas alojadas
temporalmente en hotelesy alojamientos de emergencia sean desalojadas sin
haber encontrado otrolugar de alojamiento.

Articulo IX: Inversores institucionales del campo de los bienes
inmuebles, sector de bienes inmuebles y constructoras

1.

El estimuloy los paquetes de apoyo economico relacionados con la COVID-19 no
deben extenderse a fondos deinversiéndel campo delos bienes inmuebles,
inversoresinstitucionales que trabajan con bienesinmuebles residenciales o
propietarios corporativos con mas de 10 unidades habitacionales o a compafiias
con cuentas en el extranjero o cuentas en paraisos fiscales designados por la
OCDE.

Los paquetes de estimulo relacionados conla COVID-19y dirigidos al sector de
bienes inmuebles y la construccién deben depender dela construccion de
viviendasadecuadas, asequibles y ambientalmente sustentables. Debe haber un
porcentaje adecuado de unidades disponibles como viviendassociales,
calculadas en proporcidéna las necesidades de vivienda identificadasanivel
publico.

. Los inversoresinstitucionalesy las constructoras que se dedicana proyectosde

desarrollo debienesinmuebles debenrealizar evaluaciones del impacto en los
derechos humanosy ajustarlos proyectos para garantizar el respeto delos
derechos humanos.>

Articulo X:Implementacion y cumplimiento

1. Ministro encargado de laimplementacién

5

Principios Rectores sobrelas Empresas y los Derechos Humanos, principio 18.
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a. Laimplementaciény el cumplimiento de estaley debe ser responsabilidad
del ministro responsable del area de vivienda o equivalente.

2. Designacionessubnacionales

Cada gobierno subnacional también debe designar a una autoridad ptblica que
supervise la implementacion de esta ley a nivel local.

3. Concienciapublica

Lalegislatura debe financiar una campafia promocional paraesta ley, con el
fin de garantizar que todas las personas afectadas por la pandemia sean
conscientes de estas disposiciones.

4. Estrategiade implementacion

i.  El Estadodebeadoptar eimplementar unaestrategiade viviendade
emergencia (EHS, por sus siglas en inglés) basada en los derechos humanosen
el contexto dela COVID-19, con el asesoramiento de todoslos nivelesde
gobierno, los grupos afectados y las partesinteresadas pertinentes.

ii. Estaley debeconformarlabasedela EHS.

ii. La EHS debe incluir objetivos claramente definidos y mensurables,
identificar recursos para asignar, y aclarar las responsabilidades de los
diferentesnivelesde gobiernoy suplazo deimplementacion. La elaboracién
de la EHS no debeimpedirla aplicacioninmediatade esta ley.

5. Informespublicos de progreso

i, El ministro es responsable de proveer informes de progreso mensuales a
lalegislaturaen relacion con cada una delas areas sefialadas en esta ley.
Esteinforme debe estar a disposicion del ptblico en general.

6. Acceso arecursoslegales efectivos

ii. Inmediatamentedespuésdelaadopcion deestaley,y amastardarcincodias
después, la Procuraduria General o el Ministro de Vivienda deben designar
un mecanismo judicial o de indolejudicial mediante el cualse puedan
presentar quejas relacionadas con violaciones de esta ley, paralas cualesse
puedan aplicar recursos legales. Para los fines de esta ley, el mecanismo debe
llamarse “Tribunalde vivienda de emergencia” (EHT, por sus siglasen
inglés).

iii. Losrecursoslegalesparalas violaciones delaley debenincluir, entre otros:
dejar los avisos de desalojosin efecto legal; anular las 6rdenes de desalojo;
restaurar la posesion, el acceso a serviciosbasicosy las implementaciones
especificas; y compensar dafos, costos y gastos.

iv. Siunareclamacion plantea asuntos clasificados dentro del derecho penal, el
EHT puede derivarlaa las autoridades del Ministerio Ptiblico competentes.

18



Modelo de legislacién de vivienda de emergencia

Open Society Foundations

v. Bl EHT puederecibir quejas relacionadas conel incumplimiento de una
orden. El EHT nodejaradeladola reclamacion hastaquela ordense
haya implementado.

vi. El EHT debe contar con recursossuficientes para adjudicar reclamaciones.
Los demandantes que no cuenten con recursos suficientes para presentar
reclamaciones también deben tenerlos a su disposicion.

vii. Los procesosjudicialesante el EHI pueden ser presentados por personasoen
nombre de personaso gruposde personas. En caso de que se presentenen
nombre de personas, estas tltimas debendar su consentimiento, salvo que el
autor pueda justificar que actiiaen sunombre sinnecesidad de dicho
consentimiento.

viii. En casodequeen una corte, un tribunal u otromecanismofueradeellos que
seencargue dehacer cumplir esta ley, tengalugar un procesojudicial
relacionado con un procesamiento de ejecucion hipotecaria o un desalojo, o
como compensacionde esto, deben considerarsey, por lo tanto, aplicarselas
disposiciones deestaley.

7. Delitos

i.  Elincumplimiento de cualquier ordenen virtud del articulo X(6)(ii)
constituye un delito penal.

a. Lasmultasuotrassancionespor el incumplimiento se determinaran
conforme a lasdirectrices de sentenciadoméstica, y reflejaranla
naturaleza delos supuestos delitos, teniendo en cuentael nivel de
gravedad, el nivelde temeridad o si constituye un patrén de conducta
sistematizado.

Articulo XI: Supervision

En colaboracion con los grupos afectados, el Estado debe desarrollar
mecanismos de supervision adecuados para garantizar la aplicacion de
manera integral y en pleno vigor de esta ley. Esto debe incluir declaraciones
de progreso publicas presentadas ante la legislatura.

El ministro y los representantes subnacionales deben reunirse de forma
periodica y al menos cada dos meses para revisar el progreso en cada una
de las dreas sefialadas en esta ley. Otras partes interesadas que deben
participar en estas reuniones incluyen a organizaciones de la sociedad civil,
como las asociaciones de vivienda comunitaria, las instituciones nacionales
de derechos humanos, los arrendatarios, los deudores hipotecarios y
participantes del sector privado pertinentes.

Todas las entidades de supervision exigidas por ley, incluidas las instituciones
nacionales de derechos humanos, deben recibir de forma puntual toda la
informacion relacionada con la aplicacion dela ley si asi lo solicitan.
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